Bent u gepassioneerd? Wij ook ...

EOS Contentia Belgium s.a./n.v.

Als filiaal van de groep EOS, komt CONTENTIA Belgium tussenbeide bij het beheren van
burgerlijke en commerciéle vorderingen voor de rekening van onze partner en/of voor eigen
rekening, door middel van een minnelijk en gerechtelijk proces.

In het kader van onze voortdurende ontwikkeling van onze operationele diensten zoeken wij:

Een medewerker(ster) debiteurenbeheer
B2B & B2C

Uw Missie:

Onder de verantwoordelijkheid van uw Teamleader:

» U verzekert het innen van particuliere en bedrijfsvorderingen voor de rekening van
onze klanten.

» U analyseert de financiéle situatie van de debiteur en onderhandelt telefonisch om
een aangepaste oplossing te vinden.

Uw profiel:

* U beheerst zowel de Nederlandse als de Franse taal (niveau B2).

» U beheerst telefonische onderhandelingstechnieken
* Uw analytische, luisterende en onderhandelingsvaardigheden stellen u in staat een
oplossing te vinden om een kwalitatieve relatie met de klant te behouden.

» Uw discipline en uw gevoel voor organisatie stellen u in staat om een debiteurenbestand
te beheren.

* U onderscheidt zich ook door uw dynamisme, overtuigingskracht en uw drang naar
nieuwe uitdagingen.

+ U bent flexibel op gebied van werkuren.

U ontvangt een opleiding en een begeleiding bij indiensttreding.

Interesse in deze job?

Aarzel dan niet om uw kandidatuur (CV en motivatiebrief) door te sturen naar
r.henneton@eos-contentia.be



